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¢ Por qué hablo de algoritmos? EL

De manera metaforica, observando el fascinante
viaje que nos ha IIevado desde los primeros ’
desarrollos mecanicos (técnica) hasta la era I

tecnologica actual de la los algoritmos.

De maquinas simples a la complejidad actual de I 'ﬂ
los ordenadores ',

Aceleracion exponencial: Tecnologia n Ni
convergente. En poco tiempo sus capacidades U u
aumentan de manera vertiginosa.

La Ley de Moore es la razén por la cual 1]

nuestros moviles son mil veces mas pequefios, E g ]

mil veces mas baratos y un millon de veces
mas potentes que un superordenador de la Como s convaraencia tacnolégica

década de 1970 . esta transformando las empresas,
la economia y nuestras vidas

PETER H. DIAMANDIS y STEVEN KOTLER

TRADUCCION DE ALEXANDRE CASANOVAS
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Estructura de la reflexion

Tesis, antitesis y sintesis

Hegel senalaba que son las 3 fases de un proceso evolutivo del espiritu
humano que se repite a si mismo por la busqueda de la verdad
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Tesis

Impactos sociales positivos
del desarrollo tecnologico




* Digitalizacion de documentos cuya consecuencia es el acceso a
grandes cantidades de informacion (B/G DATA)

 Digitalizacion de las empresas, (ahorro de tiempos; deslocalizacion
laboral; ...)

 Digitalizacion de la Administracion Publica cuya consecuencia, entre
otras, eficacia de la denominada interoperabilidad (mucha
documentacion del ciudadano/a ya esta en poder de las AAPP y eso
ahorra esfuerzos y mejora la eficacia y eficiencia de procesos)

* Mejora de la calidad de vida, en general por ahorro de esfuerzos, mayor
comunicacion, ...
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Mejora de la eficiencia, conectividad global y acceso a la informacion
(BIG DATA)
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Desarrollo smart

 Domotica: Casas inteligentes

e Aparatos inteligentes/ smart
e Teléfonos moviles
e Electrodomeésticos

* Asistentes como ALEXA, SIRI, ...

* Internet of Things

e Smart cities

1. Efectividad en la toma de decisiones basada en datos

2. Creacion de comunidades mas seguras

3. Mejora del transporte urbano

4. Mejora del medio ambiente mediante diversos sistemas

d. Optimizacion de tiempos en filas de hospitales y servicios
publicos

6. Evolucidn hacia el Internet de las Cosas (loT)

7. Capacidad de nuevas oportunidades de negocio

8. Creacion de servicios que respondan de una manera mas eficaz
a las necesidades de los ciudadanos

9. Gestion urbana automatica y eficiente

10.  Reduccion de gastos tanto econdmicos como de insumos
naturales




Grandes avances cientificos y mas concretamente
en Medicina

e ——
TECNOLOGIA Y SERVICIOS \J L

El uso de la inteligencia artificial en el
diagnostico de enfermedades

La inteligencia artificial (IA) ha revolucionado muchos aspectos de la vida contemporanea, y el campo de
la medicina no es una excepcidn. En los dltimos afios, la 1A ha demostrado ser una herramienta
valiosa en el diagnéstico de enfermedades, mejorando la precision y eficiencia de los profesionales de
XXX la salud. A continuacién se analiza cémo la inteligencia artificial se ha integrado en la practica médica para
INT el diagndstico de enfermedades y cuales son sus beneficios y desafios.




EL PAIS Ciencia / Materia

ANTIBIOTICOS >

La inteligencia artificial resucita moléculas del
mamut para crear antibioticos

La Universidad de Pensilvania encuentra en animales ya desaparecidos péptidos
eficaces frente a los microorganismos que resisten a los tratamientos actuales

RAUL LIMON
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Mejora y avances en educacion
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* Realidad aumentada (RA) y simulaciones

* Aprendizaje adaptativo cuya tecnologia proporciona actividades de
aprendizaje a los estudiantes en funcidon de sus necesidades y estilo/
conducta de aprendizaje

* Rapidos avances gracias a la IA

—— - ,
Avances de la tecnologla

en la educacmn




La gamificacion, permite a los mas jovenes
iInvolucrarse en diferentes tipos de tareas de
aprendizaje
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Ensenanza
online

Blog de Enrique Dans, Profesor de Innovacion en IE Business School
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Aumento de la comunicacion social y la
soclabilidad (redes sociales, ...) (Requena, 2024)
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Mejora de la calidad de vida, en general
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-Gracias a la
automatizacion de tareas
cotidianas, la optimizacion
de procesos y la

personalizacion de
Servicios.




Antitesis

Impactos y riesgos sociales
de la tecnologia




La primera mujer en casarse
con una lA: "No descartamos

la idea de tener hijos™

La artista Alicia Framis celebrara su
boda en Paises Bajos con un holograma
el proximo verano.

"Yo espero que mi suegra haya
aprendido de todas las suegras”, dice
seriamente

La actriz barcelonesa Alicia Framis almuerza con AllLex, su futuro marido
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Robots: las historias de amor del futuro, isa Willinger-Alemania 2019
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En Her (2013), Joaguim
Phoenix, el protagonista
mantiene una relacion
amorosa con su lA.

Se describen los
problemas de relacion
gue se suscitan y otras
consecuencias
sorprendentes.
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Se observan vulnerabilidades sociales y
humanas

Discriminacion fisica
Discriminacion mental
Deshumanizacion de las Organizaciones y de la Sociedad

Debilitamiento de la Comunicacion (interna y externa de las
organizaciones y de la sociedad.)
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Brecha digital
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 Trato incorrecto al
ciudadano, usuario de
servicios publicos y privados
por la gestion electronica

change.org/soyMayorNOidiota

» Surgimiento de Y o
movimientos sociales: O
. : ATENCION HUMANA
"SoyMayorNOldiota” o\ o

(2022)
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Pelicula de Ken Loach (2016)

“Yo, Daniel Blake”

Critica:

Cémo la tecnologia puede generar INDEFENSION GENERALIZADA-
APRENDIDA:

“No puedo hacer nada para cambiar una
determinada situacion”

Pérdida percibida de control del
ambiente o expectativa de
incontrolabilidad

https://www.outu be.com/watch?v=LgENRwsVKAg
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https://www.youtube.com/watch?v=LgENRwsvKAg

Libro de Sara Mesa

Silencio Administrativo. La pobreza en el laberinto
burocratico. Anagrama (2017)

SaraMesa

| Didlogo con la escritoray una trabajadora
social. Modera APDHA.

Miércoles 15 de mayo a las 20 horas S'IG“C'O
) en el local de APDHA

el administrativo

Sevilla
La pobrezaen el

laberinto burocratico

i Asociacion Pro Derechos
s : Humanos de Andalucia
APDHA  Delegacion do Sevilla
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Problemas de agencia moral que perpetuan las desigualdades

« Jensen y Mekling, 1996 “Teoria de

la agencia moral en las empresas’

* Unos pocos poseen todo el poder
gue les da el conocimiento, la
informacion, el software, la IA, .....

* Todo vale para las empresas
tecnoldgicas que manipulan al
extremo nuestra voluntad y nos
hacen adictos a los moviles, redes
sociales, ....
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Clics contra
la humanidad

Libertad y resistencia en la era
de la distraccion tecnoldgica

Deslegitimacion del poder democratico

(Fake News; Teorias Conspirativas; ...)

James Williams, fue estratega de Google afirma que
los sistemas inteligentes de persuasion que
condicionan nuestro pensamiento y nuestra conducta
constituyen una grave amenaza para la libertad y la
democracia.

Publicado en 2021




-Tipo de nueva esclavitud
(hiperconectividad)

-Ciberbullying

-Ciber-estafas

-Fake news

-Capitalismo de la Surveillance
(Shoshana Zuboff

Sociologa y profesora en Harvard)

-Interaccion maquina-persona
-Interaccion robot-persona
-Trabajo nOmada
-Nuevas adicciones:
juego online;
videojuegos;
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WATCHING YOU




Sur
SOC

Surveillance Vigilancia Surveillance
Society liquida Studies: An O...
2001 2013 2007

David Lyon,

Centro de Estudios de
Vigilancia de la
Universidad de Queen
en Kingston, Ontario
(Canada)

Zygunand ."
s Bauman
veillance  &Lyon
|

ety

Uso fraudulento de
nuestros datos por parte

de instituciones y
empresas

DAVID LYON

SURVEILLANCE
AFTER
SNOWDEN

v Lvm
THE COLTURE
if
SURVEILLANCE

=N/ 2
‘ ] SURVEILLANCE

e

The Culture of Pandemic El ojo The electronic Surveillance
Surveillance: ... Surveillance electronico: el... eye After Snowden
2018 2021 1994 1997 2015




Vigilancia liquida

Hoy en dia, los detalles mas insignificantes de nuestras vidas
son registrados y examinados como nunca antes, y a menudo
guienes estamos siendo vigilados cooperamos voluntariamente

con los vigilantes.

Este libro de Bauman y Lyon de 2013 anticipo la vigilancia que
actualmente ejerce el algoritmo, es sutil e invisible.
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the
social
dilemma

THE PLATFORMS THAT
CONNECT US

Documental de 2020, documental se mencionan diversos estudios que dan cuenta de las
consecuencias negativas que pueden propiciar las redes sociales, sobre todo en los
adolescentes.
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.
Publicidad hipersegmentada

Publico INFANTIL

Abuso infantil en diferentes sentidos:
nunca antes se habia manipulado tanto
a la infancia y a la adolescencia como
ahora (AAVV, 2023)

Falta de ETICA empresarial y social

Las tecnologicas se saltan las
regulaciones pero LES COMPENSA
ECONOMICAMENTE PAGAR LAS
MULTAS (Salem, 2021)
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Impactos medioambientales negativos de la tecnologia y la industria 5.0

-Elevada necesidad energetica de los
DATOS, impacto medioambiental de los
grandes servidores que nadie ve.

-Aumento considerable de residuos
electronicos
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Los derechos de autor de | s basaron en millones de articulos prote-
'. m m gidos por derechos de autor para entrenar
chatbots como ChatGPT y otras funciones
El diario The New York Times ha demanda- | de inteligencia artificial, lo que supuesta-
do a Microsoft y OpenAl por el uso de mente le causé miles de millones de
contenido para ayudar a desarrollar délares en dafios legales y reales. Se trata
servicos de inteligencia artificial. Segunel | de la primera demanda de este tipo que
rotativo estadounidense, las dos empresas | presenta una empresa de medios.
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¢;.cual es nuestra reaccion frente a esta
noticia”?

/,coOmo sociologos, queé nos provoca?

Obervamos:

Sociedad liquida****

Rapidos cambios intergeneracionales
Falta de referencias solidas

Todo cambia y fluye de manera vertiginosa

Alienacion de la tecnologia ****
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Sintesis:
Modelo de innovacion socio-institucional

Sanagustin-Fons, M. V., & Brunet Icart, I. (2017).
Modelo de innovacion socio-institucional en la
administracion publica. Revista internacional de
Organizaciones, (19), 93-116.

XXXVI CONGRESO
INTERNACIONAL AISO




Empoderamiento individual y social

« Ser conscientes que los avances tecnolégicos tienen un precio
« Sociedad del conocimiento y la informacion (riesgos en si misma)

* Responsabilidad individual y colectiva del bienestar (se debe tomar conciencia de

los riesgos y poner medidas preventivas también de manera individual)

 Orientar esfuerzos para tomar lo mejor de las TICs




Uso:de la Teoria U de Otto Scharmer y—— |

Katrin Kaufer (2013), MIT (USA)
Metodo que usa |la presencia, el aqui y el:ahora
para definir un futuro desde uno mismo
Liderazgo y auto-liderazgo
Empoderamiento
Autocontrol emocional il | ya A\
Etica social co-Mkitir codlr
Planteamientos colaborativos

Co-presenciar



Uso de redes sociales y organizaciones incidentales

Se plantea alcanzar objetivos positivos

y buenos para la ciudadania a traves de

redes sociales.

 The Harlem Shake

* |ce Bucket Challenge

* Mannequin Challenge

(Sergio Llano, 2017)

“RishRIaKiadddana




Mejora de procesos sociales

* Innovacion y transformacion social: abriendo puentes y caminos
para la creatividad social, instituciones participativas, colaborativas y
orientadas al buen gobierno y a la solucion de problemas sociales

 Educacion: empoderamiento, autoestima, libertad y pasién por las
actividades

* Gobierno abierto: transparencia, participacion ciudadana (online),
accountability

INTERNACIONAL

PR

Seepearis o
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s por qué los algoritmos de |la des/esperanza?

;. Vamos a ser capaces de manera individual y colectiva de gestionar los
impactos de la tecnologia?

;. Pondremos limites al avance disruptivo de empresas tecnologicas de
capacidad ilimitada?

; Cuales seran las consecuencias sociales en 20 anos del impacto que
observamos ahora?

Parafraseando a Stefan Zweig (1881-1942)

“Tecnologos que anuncian que luchan a favor de la Humanidad son siempre
las personas menos comprometidas. Como creen percibir mensajes de la
propia tecnologia, tienen sordos los oidos para toda palabra de humanidad”
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Muchas gracias por vuestra atencion
vitico@unizar.es
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